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NEWSLETTER NORDICOS

As Ultimas noticias dos paises nérdicos

SUECIA - INQUERITO RECENTE DA MASTERCARD SOBRE AS
PRIORIDADES DAS FERIAS EM 2024

Os suecos dardo prioridade as experiéncias em 2024 , quase um em cada dois suecos planeia gastar mais em
experiéncias em 2024 do que em 2023, de acordo com um novo inquérito da Mastercard.

Com efeito, de acordo com o novo inquérito da Mastercard, que se baseia nas respostas de mais de 16.000
consumidores, tanto os visitantes suecos como os internacionais dardo este ano prioridade as experiéncias .
Quase um em cada dois suecos (47%) afirma que planeia gastar mais em experiéncias em 2024, em comparacao
com 2023.

A tendéncia é reconhecida pelos nimeros do SCB ( Instituto Nacional de Estatistica) apresentados pela vice-
governadora do Riksbank, Anna Breman, no Grand Travel , em fevereiro. "Apds a pandemia, apreciamos mais as
experiéncias como viagens, concertos e visitas a restaurantes e menos as compras de objetos.

Todavia, se compararmos a média dos outros paises (55%), os suecos nio sio os que mais dio, este ano, prioridade
as experiéncias.

Raja Rajamannar, Diretor de Comunicacdo da Mastercard, afirmou num comunicado de imprensa: "Nao é de
admirar que os europeus estejam a dar prioridade as experiéncias mais do que nunca. A regido é conhecida pelo
seu vibrante patrimoénio cultural, eventos desportivos e musicais, assim como sitios fantasticos que criam uma
mistura perfeita de memorias que duram uma vida inteira."

A tendéncia de dar prioridade as experiéncias em detrimento dos bens materiais é confirmada pelos dados do
Mastercard Economics Institute, que mostram que a percentagem de despesas em experiéncias, como viagens e
refeicoes, na Europa, aumentou para 22% das despesas totais em 2023, contra 19% em 2019. De qualguer modo, a
parte das despesas em bens materiais manteve-se estavel.
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O inquérito revela também que as experiéncias que os suecos mais anseiam este ano
sao as viagens, seguidas das experiéncias gastrondmicas, em familia , como parques
de diversdes, eventos de musica ao vivo, experiéncias ao ar livre e experiéncias
relacionadas com o cinema.

No que diz respeito a razdo pela qual as pessoas ddo prioridade a gastar dinheiro em
experiéncias, muitos citam os beneficios ndo materiais como um fator-chave. Quase
guatro em cada cinco suecos (76%) afirma que, normalmente ou sempre, vale a pena
gastar dinheiro em experiéncias, em forte contraste com os 4% que pensam que,
raramente ou nunca, vale a pena o investimento. Um em cada trés suecos (34%)
poupa especificamente para as experiéncias.

42% dos suecos afirmam que as experiéncias criaram as suas melhores recordacdes.
Um terco (33%) afirma que as experiéncias abriram os seus olhos para o mundo de
uma nova forma e quase a mesma percentagem (32%) considera que a partilha de
experiéncias com outros é muito enriquecedora, quer se trate de explorar um novo
lugar/destino ou nao.

A Mastercard inquiriu 16 141 consumidores em 20 paises europeus ( 508 dos
inquiridos sdo oriundos da Suécia), mais em quatro outros mercados, sendo dois
deles os EUA e a China, para identificar as principais tendéncias que irdo moldar a
"economia da experiéncia" europeia em 2024

Fonte: https://www.travelnews.se/ny-rapport/farsk-undersokning-svenskarna-

prioriterar-upplevelser-under-2024/
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0 SETOR DAS VIAGENS BENEFICIA DE REEMBOLSOS DA
AUTORIDADE TRIBUTARIA

Na sexta-feira (dia 12/04), a Autoridade Tributaria dinamarquesa vai reembolsar
estimativamente 30 mil milhoes de coroas, que os dinamarqueses pagaram a mais em
impostos em 2023. Uma grande parte deste dinheiro é tradicionalmente usado em
viagens, eletrodomésticos e eletrénicos, diz Tore Stramer, economista-chefe da
Dansk Erhverv, a Ritzau. Ele estima que este ano o montante possa chegar aos 30 mil
milhoes de coroas, cerca de 7.500 coroas em média por cidadiao. No ano passado,
foram pagos 25,5 mil milhées de coroas a 3,8 milhdes de dinamarqueses, um
pagamento de cerca de 6.600 coroas por pessoa em meédia.

A maioria dos especialistas recomenda que os impostos reembolsados sejam usados
para pagar dividas, investir, poupar extra para a reforma ou para a prépria
poupanca ou dos filhos, mas na realidade espera-se que uma grande parte do
montante beneficie o setor das viagens. Jan Vendelbo, diretor executivo da Spies, a
maior agéncia de viagens da Dinamarca, diz ao Standby.dk: "Nos dias em que os
dinamarqueses recebem o reembolso, as nossas vendas de viagens costumam
aumentar cerca de 10%. Algumas pessoas ja viram no site da Autoridade Tributaria
quanto vao receber - e por isso ja destinaram o dinheiro, por exemplo, para viagens;
outras esperam para comprar até o dinheiro estar na conta", diz Jan Vendelbo,
acrescentando: "A Spies nido tem campanhas associadas ao facto de as pessoas
receberem o seu dinheiro de volta. Vendemos pelo preco que conseguimos no
mercado."

Fonte: https://standby.dk/rejsebranchen-maerker-returnerede-skattemilliarder/
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GOOGLE LANGA NOVAS FERRAMENTAS BASEADAS EM 1A
PARA O PLANEAMENTO DE VIAGENS

No passado més de Marco , a Google anunciou o lancamento de varias novas
ferramentas para ajudar os viajantes a planear as suas viagens. As funcionalidades
baseadas na IA estdo implementadas na Pesquisa Google e no Google Maps.

A salientar uma nova funcionalidade da Pesquisa Google que permite que o motor de
busca crie planos de viagem em resposta a pedidos de utilizadores que tenham dado
o respetivo acordo (opt-in).

Os utilizadores podem, assim, solicitar a Pesquisa Google um itinerdrio para um
destino especifico, respondendo o motor de busca com opcdes de voos, hotéis,
restaurantes e atracoes. O conteudo do itinerario baseia-se em informacdes de toda a
Web, incluindo criticas e imagens carregadas por utilizadores do local em questao.
No itinerario, a Google fornece ligacbes para varios sitios Web de agéncias de
viagens, onde as reservas podem ser concluidas, podendo, ainda, o itinerdrio ser
exportado para, por exemplo, o Gmail e guardado.

Em acréscimo, o Google Maps estd também a ser atualizado com informacodes
melhoradas sobre algumas cidades e locais, até agora nos EUA e no Canada. As
informacodes incluem recomendacdes de utilizadores e publicacées. Foi, igualmente,
introduzida a possibilidade de visualizar listas baseadas em tépicos/temas , como
"tesouros secretos”, com base em informacdes que ja existem no Google Maps.

Fonte: https://www.travelnews.se/travel-tech/google-lanserar-nya-ai-drivna-
verktyg-for-reseplanering/
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APESAR DA FATURAGAO RECORDE: SPIES REJSER COM
PREJUIZO MILIONARIO

Houve uma diferenca de 50 milhdes de coroas entre o lucro no ano contabilistico
anterior e o prejuizo mais recente na Spies. "Mas isso deve-se principalmente a
fatores fora do nosso controlo", diz o diretor. A Spies, a maior agéncia de viagens da
Dinamarca, teve no ano passado uma faturacido recorde e um lucro miliondrio na
operacao principal. No entanto, o resultado total acabou por ser um pequeno
prejuizo milionario. Esta informacdo consta do novo relatério anual da Spies, que
abrange o ultimo ano contabilistico, de 1 de outubro de 2022 a 30 de setembro do
ano passado. A Spies é o braco dinamarqués do grupo Nordic Leisure Travel Group,
NLTG Holdco. A bordo estd também a companhia aérea do grupo, Sunclass Airlines,
sediada no Aeroporto de Copenhaga, bem como os operadores turisticos Ving na
Suécia e na Noruega, e Tjareborg na Finlandia. O NLTG é detido pelos fundos de
investimento Strawberry Equities, detidos por Petter Stordalen, com 39,7%,
enquanto o Altor Fund V detém a mesma percentagem, distribuida por dois fundos, e
o TDR Capital Nominees detém 19,8%. Os ultimos 0,8% siao detidos pela gestdao e
grupo de executivos da NLTG.

Os numeros do relatério anual de 2022-23 mostram que a Spies teve uma faturacao
de 1,887 mil milhées de coroas dinamarquesas no ultimo ano contabilistico (1,7 mil
milhdes de coroas foram vendas de pacotes turisticos), em comparacdo com 1,757 mil
milhdes de coroas no ano anterior. Ambos os nimeros sdao superiores aos 1,6 mil
milhoes de coroas que a Spies faturou no ano contabilistico anterior a pandemia.

No entanto, o resultado liquido do ano passado foi um prejuizo de 8,3 milhdes de
coroas - em comparacao com um lucro de 42,1 milhdées de coroas no ano
contabilistico anterior. E a Spies terminou o ultimo ano contabilistico com um
capital préprio de 31 milhodes de coroas, em comparaciao com 69 milhdes de coroas no
ano anterior. Num comentdrio ao relatério anual, Jan Vendelbo, diretor executivo
da Spies, disse ao Standby.dk: "Resultou num saldo negativo, apesar do grande desejo
de viajar e continua a sé-lo. Tivemos um ano de vendas muito forte em 2022-23,
aumentando a faturacdo em mais de sete por cento para uma faturacdo recorde de
quase 1,8 mil milhdes de coroas e vendendo quase 245.000 viagens na Dinamarca;
cerca de 11 por cento dos nossos hoéspedes voaram em voos regulares. Mas mesmo
vendendo tdo bem, o lucro operacional primdrio caiu de 48,3 milhdoes de coroas no
ano contabilistico de 2021-22 para 13,3 milhdes de coroas em 2022-23," diz Jan
Vendelbo.
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O prejuizo nao é obviamente satisfatério, mas a explicacdo é simplesmente os
enormes desafios no ultimo inverno, desafios principalmente fora do controlo da
Spies, constata o diretor da Spies. Estas causas externas incluem desafios na Sunclass
Airlines (com um Airbus A330 fora de servico durante 10 meses), onde a Sunclass
Airlines teve de subcontratar outras companhias aéreas durante o periodo
intermédio, diz Jan Vendelbo e continua: "No mesmo periodo, os precos dos
combustiveis aumentaram significativamente mais do que tinhamos previsto; além
disso, os hotéis préprios do Grupo de Viagens de Lazer Nordico tiveram custos muito
mais elevados devido ao aumento dos precos da energia; e também fomos afetados
pelos incéndios em Rodes e pelas inundacdes em Skiathos. Tudo isso resultou numa
panodplia de custos, onde ndo conseguimos cobrir os nossos custos. Perdemos muito
dinheiro no ultimo inverno, mas foi fora do nosso controlo", diz ele. Também a
contratacado necessaria de 15 novos funciondrios afetou o lado dos custos da Spies no
ultimo ano contabilistico, agora com 76 funciondarios. Isso, claro, também aumentou
os nossos custos - tal como o Grupo de Viagens de Lazer Nérdico gastou muito
dinheiro em grandes renovacoes dos hotéis do grupo, onde cerca de 30 por cento dos
nossos héspedes ficam, diz Jan Vendelbo, que espera lucros, também no saldo final,
no atual ano contabilistico de 2023-24. "Acabadmos de terminar a temporada de
inverno de 2023-24, que provavelmente foi a nossa melhor temporada de inverno de
sempre em termos de viagens vendidas e faturacdo," diz Jan Vendelbo,
acrescentando: "Vendemos 10 por cento mais este inverno do que no inverno
passado, mesmo que tenhamos aumentado os precos em média sete a oito por cento
em comparacao com o ano passado. Embora as coisas possam mudar rapidamente, a
temporada de verdo deste ano parece igualmente promissora neste momento.
Estamos a caminhar para um resultado muito bom este ano, esperando vender cerca
de 255.000 viagens neste ano contabilistico. Jan Vendelbo também se alegra por a
Spies continuar a ter uma satisfacdo do cliente muito alta - "e por termos novamente
ganho, em outubro do ano passado, nos Danish Travel Awards como Melhor
Operador Turistico Charter."

Fonte: https://standby.dk/trods-rekordomsaetning-millionunderskud-i-spies/

SPIES™
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A NORUEGA APOSTA FORTE NA AVIAGAOC EM 2024

A Widerge e a Norwegian preparam-se para a época de verdo com um total de 136
avides, sendo evidente que os préoprios noruegueses estdo a aumentar o numero das
suas viagens aéreas. No norte, estd a ser construido um novo aeroporto para fazer
face ao aumento do turismo, por outro lado, pelo segundo ano consecutivo, duas
companhias aéreas sul-coreanas voarado para Oslo. 2024 parece ser, assim, um grande
ano aéreo para a Noruega

A Norwegian dispdoe de 42 Boeing 737, a Swedish Norwegian dispée de 40 Boeing
737, e espera a entrega de mais quatro MAX 8 num futuro préximo, o que perfaz um
total de 86 avides para a época de verdo. No ano passado, nove 737 deixaram a frota,
3 MAX-8 também sairam apds negociacdes contratuais, ficando, assim quatro 737-
800 "armazenados" pelos proprietarios dos contratos de aluguer, mas que poderao
ser recuperados se houver atrasos e necessidades de mais avides MAX. Tanto a
Norwegian como a SAS esperam evitar os contratos de locacao ACMI este verdo. No
total, podemos concluir que a frota de curto e médio curso disponivel para o préoximo
verdo para a Norwegian/Widerde serda entao de 136 aviodes.

Os noruegueses sao, de longe, o maior grupo de turistas da regido noérdica para as
IlThas Canéarias, cujos dados foram apresentados em primeira-mao pela plataforma
online de viagens aéreas flysmart24. Assim, 371 700 turistas noruegueses
escolheram as Ilhas Candarias, em especial a Gran Canaria, em comparacido com o0S
334 265 visitantes da Suécia, sensivelmente o mesmo numero de dinamarqueses.
Pode parecer uma diferenca pequena, mas é o equivalente a 200 avides 737-800
cheios, e hd que ter em conta que a Suécia tem o dobro dos habitantes da Noruega e
da Dinamarca juntas, enquanto da Finlandia foram 248 600.

Percebe-se que os voos charter noruegueses eram, em muitos casos, regionais e, aos
sabados, hd quase uma fila de espera para Las Palmas, de onde regressam a meia-
noite. As companhias aéreas envolvidas sdo principalmente a Norwegian e a SAS,
bem como a Sunclass Airlines, a Jettime e a BRA, mas a Widerde também efetua voos
charter.

Assiste-se na Noruega a um crescimento continuo do turismo ano inteiro, tendo as
producodes cinematograficas e os espetaculos desportivos contribuido para isso , tal
como a desvalorizacado da coroa. Pelo segundo ano consecutivo, hd agora duas séries
de voos charter no verdo a partir da Coreia do Sul: a Korean AirLines com o Boeing
777-300 e a Air Premia com o Boeing 787 Dreamliner, duas vezes por semana em
julho/agosto.

A Noruega estd também a construir um novo aeroporto, pela primeira vez em
décadas, que ficara situado em Mo i Rana, a norte de Trondheim e mais préximo do
grande glaciar Svartisen, o qual deveréa atrair turistas. A atual pista de 872 metros
estd reservada para os voos regionais, principalmente da Widerée. Os voos
internacionais diretos para turistas na Noruega ja chegam a Tromsg, Evenes/Narvik
(a porta de entrada para Lofoten), Bergen e mesmo Lakselv com a Eurowings; um
aeroporto adequado para os turistas do Cabo Norte.

Fonte: https://www.flygtorget.se/Aktuellt/Artikel/?1d=15803
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SUBSTANCIAIS BENEFICIOS CLIMATICOS DOS AVIOES
ELETRICOS — ESTUDO DA UNIVERSIDADE DE CHALMERS
(SUECIA)

Os investigadores da Universidade de Tecnologia de Chalmers compararam um
Pipistrel Alpha Electro com uma versdao do mesmo avido movida a combustivel e
realizaram a primeira andlise do ciclo de vida do mundo. O estudo mostra que o
impacto climatico do avido elétrico é significativamente menor, mas ja as baterias
requerem metais raros.

As primeiras aeronaves elétricas estdo j& em funcionamento sob a forma de
pequenos aviodes, utilizados para a formacao de pilotos e para voos curtos locais.

- Num futuro préximo, os avides elétricos as baterias serdo provavelmente utilizadas
sobretudo para distancias mais curtas, como o que a Noruega designa por "fjord-
hopping", ou seja, voos curtos entre fiordes profundos", comenta o investigador
Rickard Arvidsson da Universidade de Tecnologia de Chalmers.

Os investigadores compararam um Pipistrel Alpha Electro alimentado por bateria
com a versao Pipistrel Alpha Trainer alimentada por combustivel, tendo examinado
o impacto ambiental total de cada aeronave do "berco ao tumulo" - isto é desde a
extracdo de matérias-primas até a utilizacao final.

- O principal resultado dos estudos é que as pequenas aeronaves elétricas podem ter
um impacto climatico significativamente menor, até 60% menos, bem como outros
tipos de impacto ambiental menor em comparacido com aeronaves equivalentes
movidas a combustiveis fosseis", acrescenta Rickard Arvidsson.
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Mas, tal como acontece com os automodveis elétricos, o aviao elétrico é pior do ponto
de vista climdtico quando é novo. Isto deve-se ao facto de a producido da bateria
exigir uma grande quantidade de energia e recursos, o que significa que quanto mais
tempo o aviado elétrico for utilizado, melhor serd para o ambiente, segundo os
investigadores autores do estudo.

Apds cerca de mil horas de voo, o avido elétrico ultrapassa o avido movido a
combustiveis fésseis em termos de impacto climdtico. Nesse caso, o aviao elétrico é
melhor, consequentemente, qualquer utilizacdo posterior torna-se uma "vantagem
climatica" em relacao ao aviao convencional. A vida util estimada do avido é de, pelo
menos, 4000 horas, enquanto as baterias tém de ser substituidas apds cerca de 700
horas.

O avido elétrico estudado na investigacdo é um Pipistrel Alpha Electro, cuja
envergadura é de pouco mais de dez metros e o peso da aeronave é de 550 kg quando
totalmente carregada. O tempo maximo de voo é de cerca de uma hora. A bateria é
uma bateria de i6es de litio de niquel-manganés-cobalto (NMC) com uma capacidade
de 21 quilowatts-hora e o motor tem uma poténcia de 60 quilowatts.

Fonte: https://www.flygtorget.se/Aktuellt/Artikel/?1d=15719

SAS - ANALISE DO ESPECIALISTA EM AVIAGAQ JAN
OHLSSON SOBRE AS CONSEQUENCIAS DA AQUISICAD DA
SAS PARA O MERCADO SUEGO

A aquisicao da SAS pela Air France/KLM ird obviamente afetar o trafego aéreo na
nossa parte da Europa. Como é que a KLM vai utilizar os seus recursos? O que
acontecera as rotas basicas como Arlanda-Amsterdao e Oslo-Amsterdao?

A KLM dispode de alguns instrumentos que ainda nado utilizou na aquisicdao da SAS na
Suécia pela Air France/KLM. Uma delas é a KLM Cityhopper, uma das maiores
empresas de feeder da Europa, com 65 aeronaves: 30 ERJ-190, 18 ERJ-190E2 e 17 ERJ-
170. Ja& injetaram algumas destas mdaquinas para Amesterddao a partir de, por
exemplo, sete destinos regionais na Noruega, entre trés e cinco por dia. Na Suécia,
sao utilizados em Linkdping e, anteriormente, em Vaxjo, havendo, prevendo-se, em
principio, mais.

Mas a KLM ndo pretende apenas “roubar” trafego, como se pode ver na Noruega,
onde a KLM deixou “walk-over” a SAS Torp/Sandefjord, Oslo Syd, como se pode
chamar, onde encerrou a sua ligacdo a Amesterddo e deixou a SAS abrir uma nova
ligacdo Torp-Copenhaga com o ATR 72-600. Por conseguinte, continua em aberto a
questdo de saber se haverd mais trafego regional da Suécia para Amesterdao ou
Copenhaga. Para o sul da Suécia, podemos provavelmente imaginar outros voos para
além de Vixjo, tais como Angelholm-Amesterddo ou Kalmar-Amesterdio; trata-se de
suposicoes, mas bastante légicas.


https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.flygtorget.se%2FAktuellt%2FArtikel%2F%3FId%3D15719&data=05%7C02%7C%7C9da28d03d613440cbe6308dc53ccd194%7C73c771cd1c754799aa401c9ff3cf3e5e%7C0%7C0%7C638477386359650292%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=xPeBSGSrsuOvmL4J8dO4JlEnDHsFnBv0VLwcemJyWAw%3D&reserved=0
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Outro instrumento é a Transavia, uma das transportadoras de baixo custo em rdpido
crescimento na Europa, neste caso ligada ao sistema de bénus da Skyteam. O rapido
crescimento da Transavia apds a pandemia deve-se, em parte, ao facto dos
movimentos ecologistas influentes quererem limitar severamente o trafego
doméstico em Franca, o que levou a um aumento acentuado dos voos low-cost sem
escalas a partir de cidades regionais como Lyon, Marselha ou Bordéus.

Os Paises Baixos nao tém trafego doméstico, mas tém estas organizacdes verdes
ainda mais destemidas, em cujo contexto poderemos assistir a uma nova rota como
Groningen-Oslo. A Transavia esta agora a crescer a partir de Roterdao e até de
Bruxelas para evitar as restricoes de Schiphol. Estas rotas podem vir a tornar-se
mais numerosas, o que significa que a conversa sobre a protecido do hub da SAS em
Copenhaga ndo é apenas elogio e publicidade.

Mais tarde, poderd haver um feed de Amesterdio para Copenhaga e mais ainda.
Provavelmente, ndo é isso que a KLM quer em primeiro lugar, mas pode ser
parcialmente obrigada a fazé-lo.

De qualquer forma, a Transavia estd a aproximar-se dos 124 avibdes préprios em duas
unidades separadas, em Franca e na Holanda. Além disso, comecou recentemente a
substituir os Boeing 737-800 por Airbus A320neos e, sobretudo, A321neos. Fala-se
também de novo na possibilidade da Transavia abrir mais bases, talvez mesmo filiais
no estrangeiro. Entre 2009 e 2011, a Transavia Dinamarca chegou a operar seis 73, o
que , todavia, nao funcionou.

Atualmente, a Dinamarca seria uma escolha tdo ma como era na altura, mas a Suécia
é uma escolha muito mais inteligente. O facto da Transavia vir a ser um instrumento
importante na integracdo com a SAS ndo é uma suposicdao, é um facto. Mas ¢é
provavel que tal aconteca principalmente apés a mudanca de alianca.

Depois, naturalmente, hd a interessante questdo de saber que instrumentos devem
ser utilizados em rotas basicas como Arlanda-Amsterdio e Oslo-Amsterdao. Porque
ninguém acredita que os suecos e o0s noruegueses pretendam voar Arlanda-
Copenhaga-Amsterdao- para o resto do mundo? Aqui, de manha e a noite, é
certamente necessario, a longo prazo, algo maior do que o 737-900 que a KLM utiliza
por vezes. Serda o A321? Que a SAS nao possui na versao europeia. Ou o A330, que
ambas possuem? Porque na aquisicio ha também uma competicio um pouco
fascinante entre Copenhaga e Amesterdao como hub.

A KLM ou a Air France provavelmente nao tém qualquer ambicido de transferir
passageiros da SAS nas suas rotas europeias a partir de Paris ou Amesterdao, onde a
SAS tem rotas correspondentes a partir de Copenhaga. Mas nas rotas de longo curso?
A Lufthansa gere a distribuicdo entre Frankfurt e Munique, algo que a Itdlia nunca
conseguiu entre Roma e Milao.

Em breve, veremos a Star Alliance revelar, de alguma forma, a sua palete de solucodes

Fonte: https://www.flygtorget.se/Aktuellt/Artikel/?ID=15822&KatID=1
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SAS - NOVA PERDA ACENTUADA PARA A COMPANHIA
AEREA

A SAS, que viu recentemente aprovada uma reestruturacao da sua divida por um
juiz de faléncias nos Estados Unidos, registou mais um prejuizo avultado.

Desta vez, o resultado para o periodo de 1 de novembro de 2023 a 29 de fevereiro de
2024 é uma perda de cerca de 2 275 milhdes de coroas suecas. As receitas totalizaram
11,8 mil milhdes de coroas suecas, informa a SAS num comunicado de imprensa.

Apdés a aprovacao do tribunal de faléncias nos EUA, faltam ainda algumas
aprovacoes na Suécia e o longo purgatoério juridico e financeiro da SAS s6 devera
terminar em junho.

Para além da Air France-KLM, a sociedade de investimento Castlelake, juntamente
com o Governo dinamarqués e o financeiro Henrik Lind, assumird o controlo da
antiga companhia aérea escandinava controlada pelo Estado, se tudo correr bem.

As transacdes que resultam na nova estrutura de propriedade da SAS devem também
ser aprovadas pela Comissdo Europeia, que estd a realizar uma andlise da
concorréncia da constelacao apresentada.

Na verdade, para além da Air France-KLM, a sociedade de investimento Castlelake,
juntamente com o Governo dinamarqués e o financeiro Henrik Lind, assumird o
controlo da antiga companhia aérea escandinava controlada pelo Estado, se tudo
correr como previsto.

Fonte: https://www.svt.se/nyheter/inrikes/ny-brakforlust-for-sas-fyyetg
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ANALISE SOBRE A AMEX GBT, QUE ESTA A AUMENTAR 0
DOMINIO DO MERCADO

Na manha da segunda-feira da semana passada, foi divulgada a noticia de que a
agéncia de viagens de negdécios Amex GBT estd a comprar a sua concorrente CWT
por pouco mais de 6 mil milhdes de coroas suecas. As agéncias de viagens de
negoécios do mundo continuam a consolidar-se. A Travel News pediu a dois
especialistas na matéria, Fredrik Hermelin da SBTA e Alexis Barnekow da
Chatflights, que analisassem o que estd a acontecer e porqué.

TN - Porque é que esta situacao surge agora ?

Fredrik Hermelin, SBTA: O mundo recomecou com uma forca tremenda apéds a
pandemia e muitos fatores novos estdo a desempenhar um papel importante neste
momento.

Digitalizacdo, NDC, investimentos em tecnologia, requisitos e necessidades dos
clientes que estdo a mudar constantemente num ritmo cada vez mais acelerado.

Mas é também a economia que governa. Apds a pandemia, foram feitos grandes
investimentos de varias formas e as agéncias de viagens tiveram o desafio de ganhar
dinheiro, investir dinheiro, encontrar recursos e estar preparadas para uma
expansao intensiva de solucodes técnicas.

Quem tiver mais dinheiro nos cofres e mais forca para avancar mostra que é possivel
comprar o dominio do mercado. Se este negdcio se concretizar, a American Express
Business Travel passarda a ser o lider mundial, o que representa uma grande
diferenca em relacido a segunda maior empresa, BCD Travel.

Alexis Barnekow, Chatflights: Penso que a Amex GBT estd agora a ver como a [IA e
outras tecnologias podem tornar o sector muito mais eficiente. Isto é motivo de
otimismo e de vontade de comprar os concorrentes para tirar partido de todas as
vantagens.

TN - Como serdo afetados os viajantes de negdcios suecos?
Fredrik Hermelin, SBTA: A curto prazo, nido muito. Mas é evidente que, com toda a

tecnologia, experiéncia e acordos que a CWT traz para a mesa, a American Express
Business Travel recebe um grande impulso, o que é certamente bem-vindo.
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Mas talvez nem todos os compradores suecos se sintam a vontade para trabalhar com o
maior operador. Isto significa que muitas outras empresas de viagens, como a BCD, a
FCM, a Reed & Mackay, a Lingmerths e outras, queiram “detetar outras novas
oportunidades” ...

Serd emocionante ver como isto se processa. Sei que a aquisicio da HRG e da Egencia
funcionou bem e que a implementacido dos diferentes modelos de negécio também foi
bem executada.

Alexis Barnekow, Chatflights: Espera-se menos apoio pessoal e mais automatizacao,
muitos ficardo frustrados a medida que se torna cada vez mais dificil obter ajuda de
um humano. Acredito num maior desenvolvimento tecnolégico, mas também estou
convencido de que existe um excesso de confianca nestas ferramentas a curto prazo e
que as grandes empresas se precipitardao, o que afetara a experiéncia do cliente.

TN: A Amex GBT tera agora um monopodlio ou os pequenos operadores podem desafia-
lo?

Fredrik Hermelin, SBTA: Haverd um grande fosso entre a Amex GBT e todos os outros.
Mas como ja foi referido, ndo é apenas uma vantagem ser o maior. Quando se é o maior,
também se tem de ser extremamente humilde.

Penso que varios outros intervenientes veem oportunidades para continuar a partilhar
o bolo das viagens de negdcios.

Alexis Barnekow, Chatflights: Pelo contrario, penso que existe uma oportunidade para
os operadores mais pequenos oferecerem apoio personalizado e para os operadores de
meédia dimensdo escolherem clientes que queiram algo um pouco mais pessoal.

Fonte: https://www.travelnews.se/analys/analys-amex-gbt-koper-
marknadsdominans/
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SUECIA — PERFIL/ENTREVISTA A TRAVELNEWS DA
EMPRESA ROSABUSSARNA (DUPLICA O VOLUME DE
NEGOCIOS GRAGAS AO REGRESSO DOS CLIENTES)

Travel News - Porque é que esta tudo a correr tao bem ?

Anders Eriksson - Cuidamos dos nossos clientes. A Rosabussarna é como uma familia.
60% sao clientes habituais. Ha cerca de 1.100 viajantes que viajaram connosco mais de
10 vezes, 25 deles viajaram connosco mais de 20 vezes, comenta o CEO e proprietario
Anders Eriksson a Travel News.

A Anders Eriksson Travel Aktiebolag, conhecida como Rosa bussarna, é uma empresa
ativa na industria de viagens e do turismo e noutros sectores, registando um volume de
negoécios muito mais elevado para o periodo entre 1 de Julho de 2022 a 30 de Junho de
2023, em comparacido com o periodo homdlogo do ano anterior , de acordo com
informacdes da empresa de recolha de dados Eivora. O volume de negdcios aumentou
para 33,5 milhdes de coroas suecas, o que representa uma clara subida em comparacao
com os 13,7 milhdoes de coroas suecas do ano anterior. O lucro do ano totalizou 1,73
milhbes de coroas suecas, contra 334 000 coroas suecas no ano transato.

A empresa foi fundada em 11 de marco de 1986 e tem tido um numero fixo ? constante
de empregados, 4, nos ultimos anos. Opera em varios sectores, o que indica um modelo
de negodcio diversificado. Para colocar estes valores num contexto histérico, podemos
compara-los com as demonstracdes financeiras anteriores: em 2021, o volume de
negocios foi de 13,7 milhoes de SEK e o *lucro de exercicio foi de 334 000 SEK, em 2020,
o volume de negécios foi de 2,08 milhdes de SEK e o lucro de exercicio foi de 34 000
SEK. O recente aumento, tanto do volume de negdcios como do lucro liquido, pode ser
visto como um indicador de que a empresa estd a caminhar para um desenvolvimento
econdmico mais estavel, com provas de rentabilidade e crescimento.

TN - O que é que pode ainda melhorar ?

AE - Que prossigamos o mesmo estilo e que continuemos a produzir viagens ainda mais
emocionantes, esclarece Anders Eriksson.

TN - O que pensas sobre 20247

AE - Penso que serda um ano fantastico.

*O lucro de exercicio é o incremento patrimonial gerado pela sociedade comercial
durante esse ano econdémico, correspondendo a diferenca entre o valor do patrimoénio
liquido da sociedade no final do ano econdmico face ao que existia no inicio desse

mesmo ano

Fonte: https://www.travelnews.se/bokslutsgenomgangar/rosabussarna-dubblar-
omsattningen-tack-vare-aterkommande-kunder/
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